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Аңдатпа
Бұл баяндамада қазіргі қоғамдағы инклюзивті білім берудің негізгі концепциялары, оның маңыздылығы мен даму тенденциялары қарастырылады. Ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды жалпы білім беретін ортаға бейімдеудің психологиялық-педагогикалық шарттары мен кездесетін кедергілер талданған. Сондай-ақ, еліміздегі инклюзивті білім беру жүйесін жетілдіруге бағытталған практикалық ұсыныстар берілген.
Кілт сөздер: инклюзивті білім беру, ерекше білім беру қажеттіліктері, әлеуметтік интеграция, кедергісіз орта, адаптация.

ХХІ ғасырда адам капиталы мен оның құқықтары кез келген мемлекеттің дамуының басты көрсеткішіне айналды. Қазіргі қоғамның алдында тұрған ең маңызды міндеттердің бірі — барлық азаматтарға, жынысына, ұлтына, әлеуметтік мәртебесіне немесе денсаулық мүмкіндігіне қарамастан, тең құқықтар мен мүмкіндіктерді қамтамасыз ету. Бұл тұрғыда білім беру жүйесін трансформациялау, атап айтқанда, инклюзивті білім беруді енгізу мен дамыту өзекті мәселе болып табылады. Қазіргі таңда білім беру жүйесін жаңғырту қоғам дамуының маңызды бағыттарының біріне айналды. Әлемдік тәжірибеде әрбір баланың сапалы білім алуға тең құқығын қамтамасыз ету басты қағидалардың бірі ретінде қарастырылады. Осыған байланысты инклюзивті білім беру мәселесі ерекше маңызға ие болып отыр. Инклюзивті білім беру – ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды жалпы білім беру ортасына қосу арқылы олардың толыққанды білім алуына жағдай жасауға бағытталған жүйе.
Инклюзивті білім беру (ағылш. inclusive — «енгізу, қамту») — ерекше білім беру қажеттіліктері бар (ЕБҚ) балаларды жалпы білім беретін мектептердегі қатарластарымен бірге оқытуды көздейтін, олардың өзіндік ерекшеліктеріне бейімделген жүйелі процесс. Бұл тек денсаулық мүмкіндігі шектеулі балаларды мектепке қабылдау емес, бұл — бүкіл білім беру ортасын, бағдарламаларды, әдістемелерді және қоғамның санасын өзгертуді талап ететін жаһандық реформа. 
Инклюзивті білім берудің негізгі мақсаты – ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды қоғамнан шеттетпей, жалпы білім беру үдерісіне толық енгізу. Мұндай білім беру жүйесінде әр оқушының жеке ерекшеліктері ескеріліп, оған қажетті педагогикалық және психологиялық қолдау көрсетіледі.
Инклюзивті білім берудің маңыздылығы бірнеше факторлармен түсіндіріледі:
· барлық балалардың тең білім алу құқығын қамтамасыз ету; 
· ерекше балалардың әлеуметтік ортаға бейімделуіне көмектесу; 
· қоғамда мейірімділік пен төзімділікті қалыптастыру; 
· балалар арасындағы кемсітушіліктің алдын алу; 
· әр баланың қабілетін дамытуға мүмкіндік беру. 
Инклюзивті ортада білім алған балалар бір-бірін түсінуге, құрметтеуге және қолдауға үйренеді. Бұл болашақта әлеуметтік әділетті қоғам қалыптастыруға негіз болады.
Инклюзивті білім беру идеясы кездейсоқ пайда болған жоқ. Оның негізінде адам құқықтарын қорғауға бағытталған іргелі халықаралық құжаттар жатыр:
· Дүниежүзілік Адам құқықтарының декларациясы (1948 ж.) — әрбір адамның білім алуға құқығы бар екенін бекітті.
· Саламанка декларациясы (1994 ж.) — инклюзивті білім берудің концепциясын әлемдік деңгейде ресми түрде бекіткен басты құжат. Мұнда «әрбір баланың білім алуға негізгі құқығы бар және оның бірегей ерекшеліктері ескерілуі тиіс» деген қағида нақтыланды.
Қазақстан Республикасында да инклюзивті білім беру саясаты мемлекеттік деңгейде қолдау табуда. Соңғы жылдары ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды оқытуға арналған заңнамалық негіздер жетілдіріліп, мектептерде арнайы жағдайлар жасалуда. Дегенмен, бұл бағытта шешімін таппаған мәселелер де аз емес. Атап айтқанда, материалдық-техникалық базаның жеткіліксіздігі, арнайы мамандардың тапшылығы, қоғамдағы стереотиптер мен педагогтердің даярлық деңгейі өзекті проблемалардың қатарында. 
 	«Білім туралы» Заңда, Қазақстан Республикасында білім беруді және ғылымды дамытудың тұжырымдамаларында инклюзивті білім беруді дамытудың нақты тетіктері көрсетілген. Қазіргі уақытта көптеген мектептерде инклюзивті сыныптар ашылып, арнайы педагогтер, логопедтер, дефектологтер мен психологтер жұмыс істеуде. Сонымен қатар ерекше балаларға арналған түзету кабинеттері мен психологиялық-педагогикалық қолдау орталықтары құрылуда.
Дегенмен, инклюзивті білім беруді жүзеге асыру барысында бірқатар қиындықтар кездеседі. Әсіресе ауылдық жерлерде арнайы мамандардың жетіспеушілігі байқалады. Кей мектептерде пандустар, арнайы оқу құралдары және бейімделген кабинеттер жеткіліксіз.
Инклюзивті білім берудегі негізгі мәселелер:
1. Материалдық-техникалық базаның жеткіліксіздігі
Көптеген білім беру ұйымдары ерекше балаларға қажетті жағдайлармен толық қамтамасыз етілмеген. Арнайы жабдықтар, оқу материалдары және техникалық құралдар барлық мектепте бірдей қолжетімді емес.
2. Арнайы мамандар тапшылығы
Инклюзивті білім беру жүйесінде дефектолог, логопед, тьютор және психолог мамандары маңызды рөл атқарады. Алайда қазіргі таңда мұндай мамандар саны жеткіліксіз, әсіресе шалғай аймақтарда бұл мәселе айқын байқалады.
3. Педагогтердің кәсіби даярлығы
Барлық мұғалімдер ерекше білім беру қажеттіліктері бар балалармен жұмыс істеуге дайын емес. Сондықтан педагогтердің біліктілігін арттыру мәселесі өзекті болып отыр.
4. Қоғамдағы стереотиптер
Кейбір адамдар ерекше балаларды қоғамнан бөлек оқыту қажет деп есептейді. Мұндай көзқарас инклюзивті қоғам қалыптастыруға кедергі келтіреді.
5. Психологиялық бейімделу мәселелері
Ерекше балалардың жаңа ортаға бейімделуі кейде қиындық туғызады. Сонымен қатар басқа оқушылардың да оларды қабылдауы маңызды фактор болып табылады.
Сонымен қатар кейбір мұғалімдердің инклюзивті ортада жұмыс істеу тәжірибесі аз. Бұл оқыту сапасына әсер етуі мүмкін. Ата-аналардың арасында да инклюзивті білім беру туралы түсінік толық қалыптаспаған жағдайлар кездеседі. Инклюзивті білім беру тек ерекше балалар үшін ғана емес, бүкіл қоғам үшін маңызды. Себебі ол толеранттылықты, өзара сыйластықты және әлеуметтік теңдікті қалыптастырады. Сондықтан инклюзивті білім беруді дамыту қазіргі қоғамның маңызды міндеттерінің бірі болып табылады.
Инклюзивті білім берудің педагогикалық және гуманистік негізін құрайтын 8 басты қағида бар:
1. Адамның құндылығы оның мүмкіндіктері мен жетістіктеріне тәуелді емес.
2. Әрбір адам сезуге және ойлауға қабілетті.
3. Әрбір адамның қарым-қатынас жасауға және тыңдалуға құқығы бар.
4. Барлық адамдар бір-біріне қажет.
5. Шынайы білім беру тек шынайы қарым-қатынастар контексінде жүзеге асады.
6. Барлық адамдар қатарластарының қолдауы мен достығына мұқтаж.
7. Әрбір оқушы үшін жетістікке жету — өзі істей алатын нәрсені істеу.
8. Әртүрлілік адам өмірінің барлық саласын дамытады.
Әлеуметтік және педагогикалық тиімділігі:
· Ерекше балалар үшін: Олар оқшауланудан құтылады, әлеуметтік дағдыларды (қарым-қатынас жасау, дос табу, қоғамда өзін ұстау) ерте жастан меңгереді. Болашақта қоғамның толыққанды мүшесі ретінде интеграциялануына (кірігуіне) мүмкіндік алады.
· Сау балалар үшін: Олардың бойында эмпатия (өзгеге жанашырлық таныту), толеранттылық (төзімділік), адамдарды сыртқы келбетіне немесе денсаулығына қарап бөлмеу сияқты маңызды адами құндылықтар қалыптасады.
Инклюзивті білім беру жүйесін жетілдіру үшін келесі бағыттарға назар аудару қажет:
1. Педагогтердің біліктілігін арттыру
Мұғалімдерге арналған арнайы курстар мен семинарлар ұйымдастыру қажет. Бұл олардың ерекше балалармен жұмыс істеу дағдыларын дамытуға мүмкіндік береді.
2. Білім беру ұйымдарын бейімдеу
Мектептерде ерекше балаларға қолайлы орта қалыптастыру маңызды. Пандустар орнату, арнайы кабинеттер ашу және техникалық құралдармен қамтамасыз ету қажет.
3. Арнайы мамандар санын көбейту
Жоғары оқу орындарында дефектолог, логопед және тьютор мамандарын даярлауды күшейту қажет.
4. Қоғамдық сананы өзгерту
Инклюзивті мәдениетті қалыптастыру мақсатында ақпараттық жұмыстар жүргізу маңызды. Қоғам ерекше балаларды толыққанды тұлға ретінде қабылдауы тиіс.
5. Заманауи технологияларды пайдалану
Цифрлық технологиялар ерекше балалардың білім алу мүмкіндігін кеңейтеді. Онлайн платформалар, интерактивті бағдарламалар және арнайы қосымшалар оқыту процесін жеңілдетеді.
Конференцияның ғылыми-практикалық бағытын негізге ала отырып, инклюзивті білім берудің тиімділігін арттыру үшін және зерттеуім бойынша  келесідей шараларды ұсынамын:
1. Жоғары оқу орындарында кадрлар даярлауды қайта қарау: Педагогикалық мамандықтарда оқитын барлық студенттерге (болашақ пән оқытушыларға) «Инклюзивті педагогика» курсын міндетті әрі тереңдетілген пән ретінде оқыту.
2. Тьюторлық институтты дамыту: Ерекше баланы мектепте, колледжде сүйемелдейтін көмекші мамандарды (тьюторларды) даярлаудың арнайы курстарын ашу және олардың мәртебесін заңды түрде бекіту.
3. Ақпараттық-ағартушылық жұмыстар: Қоғамда, мектептерде, колледждерде «Инклюзивті мәдениетті» қалыптастыру мақсатында тренингтер, әлеуметтік жобалар мен коучингтер ұйымдастыру. «Мейірімділік сағаттарын» өткізу арқылы балалардың бір-біріне деген достық қарым-қатынасын нығайту.
4. Цифрландыру және АКТ мүмкіндіктерін пайдалану: Ерекше балаларға арналған интерактивті оқыту бағдарламаларын, зағип балаларға арналған дыбыстық оқулықтарды, аутизм спектрі бұзылған балаларға арналған визуалды кестелерді қолдану аясын кеңейту.
Инклюзивті білім беру — бұл жай ғана білім беру саласындағы кезекті реформа емес, бұл — қоғамның рухани толысуы мен гуманистік деңгейінің көрсеткіші. Ерекше балаларды оқшауламай, олардың әлеуетін ашуға жағдай жасау арқылы біз әділетті, тең құқылы және мейірімді қоғам құрамыз.
Студенттер, яғни болашақ мамандар ретінде біздің міндетіміз — бұл идеяны тек теория жүзінде қабылдап қана қоймай, ертеңгі күні өз тәжірибемізде әрбір баланың бірегейлігін құрметтейтін кедергісіз орта қалыптастыруға үлес қосу.
Қазақстанда инклюзивті білім беру жүйесін дамыту бағытында елеулі жұмыстар атқарылып жатыр. Дегенмен, материалдық база, мамандар даярлығы және қоғамдық көзқарас мәселелері әлі де өзекті болып қалуда.
Инклюзивті білім беру тек білім беру жүйесінің міндеті емес, бүкіл қоғамның ортақ жауапкершілігі болып табылады. Әрбір бала сапалы білім алуға және қоғам өміріне белсенді қатысуға құқылы. Сондықтан инклюзивті ортаны дамыту арқылы біз әділетті, мейірімді және дамыған қоғам қалыптастыра аламыз.


Әдебиеттер тізімі
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